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Beperk water- en hitteoverlast met onze tips

Lange periodes met hitte en droogte of wekenlang regen met wateroverlast tot
gevolg. We hebben er steeds vaker last van. De klimaatverandering betekent dat
we ons leven en hoe we wonen hierop moeten aanpassen.

Een drietal tips:

e Houd gordijnen/lamellen overdag dicht als de zon
schijnt.

e Zet deuren en ramen pas open als de buiten-
temperatuur lager is dan de binnentemperatuur.
Vaak is dit ‘s ochtends en ’s nachts.

e Een ventilator verbetert de luchtstroming in uw
woning.

Meer tips? Bekijk ze op onze website via https://tinyurl.com/Tipsklimaatverandering.

Heeft u nog geen inboedelverzekering?

Sluit deze dan af. Met een inboedelverzekering verzekert u uw eigendommen (zoals vloer,
meubels of behang) die onbedoeld beschadigd raken door bijvoorbeeld wateroverlast, brand,
lekkage of diefstal. Een goede inboedelverzekering kan u een hoop financiéle ellende en veel
geregel besparen.

Burenoverlast? Ga in gesprek

We willen dat al onze huurders prettig wonen met zo min mogelijk overlast.
Ervaart u toch overlast? Ga dan in gesprek met uw buren. Zo'n gesprek kan veel
oplossen, want vaak is de veroorzaker zich niet bewust van de overlast.

Heeft u ergens last van? Ga dan eerst op een
vriendelijke manier in gesprek met uw buren. Vaak
weet iemand niet dat een ander er last van heeft. Zo'n
gesprek kan veel oplossen.

Samen wonen betekent nu eenmaal dat u geluiden
hoort en gedrag ziet van uw buren. Denk aan iemand
die op de trap loopt, een kind dat speelt of een
vuilniszak of kinderwagen bij de deur.

Lukt het niet om er samen uit te komen? Dan kan buurtbemiddeling helpen

De buurtbemiddelaars denken mee over een oplossing waar beide partijen tevreden over
zijn. Buurtbemiddeling wordt in Westland en Wassenaar georganiseerd door

B&M Bemiddeling & Mediation. Buurtbemiddeling aanvragen is gratis en aanmelden kan
via deze link: https://tinyurl.com/BM-bemiddeling.

Lees meer over overlast op onze website via https://tinyurl.com/Burengesprek.
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Betalingsregeling

Lukt het even niet om de huur of servicekosten op tijd te betalen? Of heeft u al een
achterstand? Misschien kunnen we dan samen een betalingsregeling afspreken. We kijken
altijd naar uw persoonlijke en financiéle situatie, zodat we een oplossing vinden die voor u
werkt.

Wacht niet te lang met contact opnemen. Hoe eerder we samen naar een oplossing kijken,
hoe makkelijker het is om uw situatie onder controle te houden.

Lees hier meer hierover op onze website via https://tinyurl.com/WaBsBetalingsregeling.

We gaan de wijk in met koffie/thee en limonade
Deze zomer gaan we de wijk in. Met koffie, thee en
limonade staan we bij u in de buurt voor een gezellig
praatje. U herkent ons aan onze bedrijfskleding en
viaggen.

We horen graag wat er speelt

We vinden het belangrijk om te weten wat er speelt in uw wijk. '
Waar bent u blij mee? Wat kan beter? We luisteren naar uw verhaal en gaan graag met u in
gesprek.

Lees hier meer over, en wanneer we bij u in de buurt zijn op onze website via
https://tinyurl.com/WaBsDeWiijkIn.

Vanaf 1 januari 2027 geen papieren nieuwsbrief meer

Per 1 januari 2027 stoppen we met het verspreiden van onze geprinte nieuwsbrieven. Geef
daarom uw e-mailadres aan ons door via wbs@wabs.nl of telefonisch via 070 - 511 46 90.
U krijgt daarna onze nieuwsbrieven per mail toegestuurd.

We wensen u een
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